
  

 

 
 

 
 

 
 

RETAIL CASH CENTER 
Facilitez votre circuit interne d’argent liquide 

 
 Les grands magasins 

 
 Les centres commerciaux 

 
 les magasins libre-service 

 
 Les chaînes de magasins 

 
 la restauration 

 
Systèmes de libre-service bancaire | Systèmes de paiement 

Systèmes logistiques de cash | Systèmes de change |  
Machines de comptage billets | Caisses automatiques | Services 

automatiques | Machines de comptage pièces | Solution personnalisée 
 

 



  

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
    
 
 
 
 
 
 
 
 

Que faire de tant d’argent ? 
 
Et de toute la monnaie qui s’accumule dans les 
caisses d’un centre commercial ! Que faire quand 
une fois de plus les pièces de 10 centimes d’euros 
viennent à manquer ? Ou se procurer de la 
monnaie lorsque la banque est fermée ? Des 
distributeurs automatiques proposent désormais 
de l’argent liquide dans toutes les variations 
possibles ! Et permettent en outre de s’en 
débarrasser sans problème. 

 

Des solutions sur mesure et de la sécurité 
 
Le Retail Cash Center de HESS s’adapte à vos 
exigences les plus diverses. Il peut être 
spécialement configuré pour votre établissement 
et assemblé suivant n’importe quelle combinaison. 
Les appareils et les technologies mis en œuvre 
par HESS depuis de nombreuses années dans le 
secteur bancaire garantissent la sécurité du 
versement, du stockage et du traitement de 
montants en espèces même élevés. 

 
Avantages en termes de coûts et efficacité 
accrue 
 
Le circuit interne d’argent liquide dans les grands 
établissements implique un énorme travail de 
traitement et d’administration. Le Retail Cash 
Center simplifie les choses, facilite le travail et 
s’avère plus efficace. Ce centre est ouvert tous les 
jours 24 h sur 24.Toutes les opérations 
commerciales liées aux encaissements, aux 
décaissements et au changement de coupures ou 
de monnaie peuvent être effectuées sans 
problème en libre-service 

 

 

 

 
 
 



  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Moderne, sûr, adapté aux utilisateurs 
La carte du personnel ou une carte d’accès supplémentaire ouvre aux 
collaborateurs de l’entreprise le chemin – protégé par code – des possibilités 
illimitées du Retail Cash Center. Différentes fonctions et possibilités de sélection 
peuvent être attribuées aux différents utilisateurs. En outre, certains 
collaborateurs ou services peuvent être automatiquement dotés d’un besoin de 
base prédéfini (« fonds initiaux » de caisse). Toutes les transactions sont 
soigneusement documentées et imprimées sur un reçu pour l’utilisateur.  
 
Guidage interactif de l’utilisateur 
Ce système complet offre un maximum de confort de manipulation et de service. 
La conception graphique optimisée de l’écran amène l’utilisateur en toute sécurité 
au but. Le guidage de l’utilisateur permet de panacher les coupures et les pièces 
sous forme de panier d’achat. Une fois le paiement effectué, les pièces, rouleaux 
et billets de banque sélectionnés sont distribués. 
 
Tenue automatique des stocks 
Le Retail Cash Center comptabilise automatiquement les entrées et les sorties 
d’argent liquide. La tenue automatique des stocks permet d’éviter les erreurs de 
réapprovisionnement. Cet appareil est ainsi le seul sur le marché à être conforme 
aux normes des convoyeurs de fonds. 

Flexible grâce à sa structure modulaire 
La libre configuration du garnissage en rouleaux de  pièces de monnaie, la 
sortie de pièces isolées ou le chargement en billets permettent d’adapter 
l’appareil le plus simplement du monde à n’importe quel emplacement. Vous 
pouvez réagir aux changements rapidement et à faible coût par le 
remplacement de tiroirs à rouleaux. La technologie HESS intégrée TopRoll® 
vous assure une protection maximale de l’investissement. Le système 
demeure toujours flexible, puisqu’il vous est possible à tout moment, même 
des années plus tard, d’adapter l’appareil à des situations et des besoins 
différents. 
 
Administration simple 
Le Retail Cash Center peut être intégré dans votre réseau informatique 
interne par l’intermédiaire de la technologie Internet standard et être 
administré en ligne. Il vous est ainsi possible de surveiller sans problème les 
avoirs, de demander les transactions effectuées et d’analyser ces dernières 
en termes de durée, d’opérateur ou de répartition. Toutes les données 
relatives aux utilisateurs sont consignées et gérées sur le serveur de comptes 
HESS. 
 
Tout est possible: 
 
les fonctions du Retail Cash Center 
 

 Encaissement de billets en liasse, de pièces en vrac 
 Encaissement/change de coupures isolées, pièces de monnaies 
 Décaissement de montants d’argent liquide prédéfinis sous forme de 

rouleaux, de billets et de pièces 
 Encaissement dépôt de sac de sécurité 
 Versement d’argent de change sous forme de rouleaux de pièces ou 

de pièces isolées 


